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Cappy AB

Anvandarvillkor

ALLMANT

Dessa anvandarvillkor ("Villkor(en)”) géller for tjansten Cappy ("Tjansten”) som tillhandahalls av

Cappy AB, org. nr. 559267-1357, ("Leverantdren”). Arbetsgivare som ar anslutna till Tjansten

7.2

utgér "Arbetsgivare” och anstéllda hos Arbetsgivare som vid var tid anvander Tjansten utgor
"Anvéandare” enligt dessa Villkor. Nar Anvandaren registrerar ett anvandarkonto hos Tjansten

forbinder sig Anvandaren att anvénda Tjansten i enlighet med dessa Villkor.

7.3

Leverantéren och Anvandaren ar nedan var for sig bendmnda "Part” samt gemensamt "Parterna”.

Leverantdren star under Finansinspektionens tillsyn, med tillsyns-id 62339. Tjansten som

Leverantdren tillhandahdller &r en tillstandspliktig betaltjainst enligt Lag (2010:751) om

betaltjanster.
ANVANDNING AV TJANSTEN

Tjansten &r en programvarutjanst som méjliggér fér Anvandaren att fa tillgang till information
om arbetad tid samt tilig&ng till del av sin intjanade 16n och annan erséttning innan ordinarie
I6neutbetalning. En forutsattning for att Anvandaren ska kunna nyttja Tjansten ar att
Anvandaren ar anstalld hos en till Tjansten ansluten Arbetsgivare. Det ar Arbetsgivaren som
bestammer vilka av dess anstéllda som ska ha ratt att anvanda Tjansten, och Leverantéren
tar inget ansvar for eventuella begransningar till foljd harav i mojligheterna att registrera sig
som Anvandare. Anvandaren ska vid tiden for registrering av anvandarkonto ha fyllt sexton
(16) &r. S& lange Anvandaren har ett registrerat anvandarkonto erhaller Anvandaren en icke-
exklusiv, icke dverlatbar och icke-underlicensierbar ratt att anvanda Tjansten. Anvandaren kan
nér som helst avregistrera sig fran Tjansten varpa Villkoren upphér att gélla.

Anvandaren ar medveten om att Arbetsgivaren ansvarar for utbetalning av 16n och annan
ersattning som sker med stod av Tjansten och accepterar att Tjansten inte p& ndgot satt
innebér att Leverantéren tar Over Anvéndarens Arbetsgivares arbetsgivaransvar eller
skyldighet att betala I6n eller annan ersattning till Anvandaren for utfort arbete.

Anvéandaren ansvarar for den information som lamnas vid anvédndande av Tjansten.
Anvéndaren ansvarar for att informationen ar korrekt och fér att Anvandaren har réatt att [damna
informationen. Leverantdren ansvarar inte for fullstandigheten eller riktigheten i den
information som Anvandaren lamnar i Tjansten. Anvandare far inte anvanda Tjansten pa
sadant sétt att Leverantoren eller annan drabbas av skada.

Anvandaren har att sjélv tillhandahalla all telefon-, data-, hardvaru-, mjukvaru- och annan
utrustning noédvandig for att Anvandaren ska fa tillgang till Tjansten och svarar sjélv for samtliga
kostnader for detta, inklusive trafikkostnader for mobiltelefoni och datatrafik. Anvandaren
bekraftar sig vara medveten om att Tjanstens funktionalitet kan paverkas av forandringar i
operativsystemet i Anvandarens enhet. Det &r Anvandarens ansvar att kontinuerligt installera
uppdateringar av Tjansten for att sakerstalla att den fungerar pa basta méjliga satt.

Anvandaren atar sig att inte anvéanda eller tilldta anvandning av Tjansten pa ett satt som leder
till hot eller trakasserier av andra personer eller som annars strider mot lag.

Leverantdren har ratt att nar som helst stanga av Anvandaren fr&n Tjansten som Tjansten
anvands i strid med dessa Villkor eller om det annars ar nédvandigt.

LEVERANTORENS ATAGANDEN
Leverantdren ska tillhandahalla Tjansten pa ett fackmannamaéssigt satt.

Leverantdren far anlita underleverantor for tillhandahdllandet av Tjansten. Leverantéren
ansvarar fér underleverantdrs arbete som om arbetet utforts av Leverantéren sjalv.

UTTAG AV INTJANAD LON

Anvéndaren kan ta ut intjanad 16n och andra ersattningar genom Tjénsten. Anvandaren kan
endast gora uttag motsvarande del av sddan I6n eller annan ersattning som vid var tid &r
intjianad hos Arbetsgivaren vid tidpunkten for uttaget. Leverantéren har ratt att, utefter
Arbetsgivarens instruktioner, inféra ytterligare begrénsningar vad géller de belopp som
Anvandaren kan ta ut i forhallande till sin intjanade 16n.

UTBETALNING AV INTJANAD LON

| samband med att Anvandaren skapar ett anvandarkonto i Tjansten atar sig Anvandaren att
registrera sitt Swish-anslutna telefonnummer, genom vilket Leverantéren kan gora
utbetalningar till Anvéndaren. Utbetalning av intjanad 16n och andra ersattningar sker av
Leverantéren, p& uppdrag av Anvandarens Arbetsgivare, till Anvandaren via Swish. For att
Tjansten ska fungera ar det darfér nédvandigt att Anvéndaren registrerar ett telefonnummer
som &r kopplat till Swish. Anvandaren ansvarar for att telefonnumret som Anvéandaren
registrerar, samt for att bankkontot som Anvéandarens Swish &r kopplat till, &r korrekt och for
att det tillhér Anvandaren. Om Leverantéren gor en utbetalning till ndgon annan &n
Anvandaren pa grund av att Anvandaren har registrerat ett felaktigt telefonnummer, eller for
att bankkontot som Swish ar kopplat till tillhér ndgon annan &n Anvandaren, ska Anvandaren
halla Leverantéren skadeslos.

Anvéndaren &r medveten om att Anvandarens ordinarie 16n betalas ut av Arbetsgivaren p&
ordinarie I6neutbetalningsdag via ett bankkonto som administreras av Leverantéren.
Anvéandaren godkénner att Leverantdrens administration av ordinarie |6neutbetalning for
Arbetsgivarens rékning sker med avrakning for uttag av intjanad |6n som Anvandaren har gjort
fore ordinarie léneutbetalningsdag.

SUPPORT

Om Anvandaren behdver support kring Tjansten kan Anvandaren i forsta hand vanda sig till
Leverantérens sjalvhjalpsportal som finns tillganglig pd svenska eller engelska genom
Tjansten. Om Anvéndaren darigenom inte far svar pa sin frdga, kan Anvandaren vanda sig till
sin Arbetsgivare for support.

ANDRING AV TJANSTERNA

Leverantdren far utan foregdende underrattelse till Anvandaren foreta andringar i Tjansten
eller hur Tjansten tillhandahalls.

Leverantdren har ratt att infora uppdateringar eller nya versioner av Tjansten inom ramen for
sitt underhall, och i den utstrackning Leverantéren finner detta lampligt for Tjansten.
Leverantdren far, &ven om det skulle medféra olagenhet for Anvandaren, infora uppdateringar
i Tjansten for att skydda Tjansten och av andra sakerhetsméassiga skél.

PERSONUPPGIFTER

Leverantdren &ar personuppgiftsbitrade i forhallande till Anvandarens Arbetsgivare for
personuppgifter som Leverantéren behandlar for att kunna méjliggora registrering i Tjansten,
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administrera uttag av intjanad 16n innan ordinarie l6neutbetalning, samt for
personuppgifter som Leverantdren behandlar for att administrera ordinarie
I6neutbetalningar genom Tjénsten.

Leverantéren ar personuppgiftsansvarig for 6vrig behandling av Anvandarens
personuppgifter som sker i Tjansten.

Anvéndaren far information om hur Leverantéren behandlar personuppgifter genom
Leverantorens vid var tid géllande integritetspolicy som tillhandahalls i samband med
registrering av anvandarkontot. Leveranttrens vid var tid gallande integritetspolicy &ar
aven tillganglig via Tjansten samt p& Leverantdrens hemsida.

ERSATTNING OCH BETALNING

Leverantdren har ratt till ersattning i form av en administrativ avgift per uttag av
intjanad 16n genom Tjéansten. Avgiften framgér i Tjansten och &r angiven inklusive
moms. Anvandaren & medveten om och accepterar att avgiften regleras pa
I6nedagen i samband med ordinarie I6neutbetalning.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Leverantéren och/eller Leverantdrens licensgivare innehar samtliga rattigheter,
inklusive immateriella rattigheter, till Tjansten samt déri ingdende programvaror.

LEVERANSAVTALETS UPPHORANDE

Anvéandarens tillgdng till Tjansten &r beroende av leveransavtalet mellan
Leverantéren och  Anvandarens Arbetsgivare (’Leveransavtalet’). Om
Leveransavtalet upphor att gélla, eller om Anvandarens Arbetsgivare inte fullgor sina
skyldigheter enligt Leveransavtalet, har Anvandaren inte langre rétt att fa tillgang till
eller anvanda Tjansten.

SEKRETESS

Leverantdren atar sig att hantera Anvandarens personuppgifter och annan
information som Leverantren behandlar om Anvéndaren konfidentiellt och att inte
réja s&dana personuppgifter och annan information fér annan tredie man &n
Anvandarens Arbetsgivare, om inte annat foljer av lag, annan foreskrift eller
myndighetsbeslut. Leverantdren &r inte skyldig att halla Anvéandarens information
konfidentiell om det &r nédvéndigt for att Leverantéren ska kunna forsvara sig mot
klagomal, klander eller rattsliga ansprék som riktas mot Leverantoren eller for att
uppfylla skyldigheter enligt lag.

FEL | TJANSTEN

Leverantéren l&mnar inga garantier avseende Tjanstens tillganglighet. Leverantoren
har ratt att avhjalpa eventuella fel i Tjansten inom ramen for sitt underhall alternativt
genom att tillhandahalla en ny version av Tjansten.

ANSVARSBEGRANSNING

Leverantdren ansvarar inte for skada som kan drabba Anvandaren eller tredje man
och som orsakas av i) Anvéndarens anvandning av Tjénsten i strid med dessa Villkor,
ii) virus, annan skadlig programvara eller felaktigheter i teknologin, eller iii) forlust av
data eller datasekretess i samband med 6verforing av information via mobilt eller fast
natverk vid anvandandet av Tjansten.

Anvandaren &r inforstddd med att en forutsattning for Tjansten &r att Leverantéren
kan forlita sig pa att uppgifterna i Anvandarens Arbetsgivares lonehanteringssystem
och andra system &r korrekta. Leverantéren ansvarar inte for skada som beror pa att
Leverantdren har erhallit felaktiga uppgifter fran Anvandarens Arbetsgivares system.

Anvéandaren &r vidare inférstddd med att det &r Anvandarens Arbetsgivare som
ansvarar for att tillgangliggéra Anvandarens I6n for utbetalning av Leverantéren, pa
Arbetsgivarens uppdrag, via Tjansten till Anvandaren. Leverantdren ansvarar inte for
fel eller skada som beror p& att Anvandarens Arbetsgivare inte fullgjort sina
skyldigheter i detta avseende.

ANGERRATT

Anvéndaren har ratt att frAntrada avtalet om nyttjanderatt till Tjansten baserat pa
dessa Villkor (&ngerratt), genom att meddela Leverantéren om det inom 14 dagar fr&n
registreringen av anvandarkontot (&ngerfrist). Anvandaren har dock ingen angerratt
avseende gjorda uttag av intjanad 16n fore ordinarie I6neutbetalningsdag. Om
Anvéndaren utnyttjar sin angerratt kommer Anvandaren darfor att fa betala ersattning
till Leverantéren for gjorda uttag av intjanad 6n under angerfristen.

ANDRING AV VILLKOREN

Dessa Villkor far andras av Leverantdren. Sadan &ndring ska meddelas till
Anvandaren inte senare an sextio (60) dagar innan andringen tréder i kraft. Om
Anvéndaren inte godkénner andringen av Villkoren har Anvéandaren mdéjlighet att
avsluta sitt anvandarkonto. Om Anvandaren fortsatter att anvanda Tjansten efter att
andringen av Villkoren har trétt i kraft ska Anvéndaren vara bunden av &ndringen.

OVRIGT

Anvandaren far varken ¢verlata eller upplata sina rattigheter eller skyldigheter enligt
dessa Villkor, eller sitt anvéndarkonto, utan Leverantérens skriftliga medgivande.

TVISTER
Svensk materiell ratt ska gélla for dessa Villkor.

Anvandaren har alltid ratt att vanda sig till Almanna Reklamationsnamnden for att fa
en eventuell tvist provad. Allménna Reklamationsndmndens beslut &r dock inte
bindande utan utgdr endast rekommendationer. Mer information om Allménna
Reklamationsnamnden samt kontaktuppgifter finns p4 www.arn.se. Anvéandaren kan
aven vanda sig till EU:s onlineplattform fér hjalp med att I6sa eventuella tvister. EU:s
onlineplattform nas via féljande lank: http:/ec.europa.eu/odr.

Tvister som uppstar i anledning av dessa Villkor ska avgéras av allman domstol med
Goteborgs tingsratt som forsta instans.
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